
Packs Funciona

Funcionam
para mais do 
que imagina

Up to

600€
/year

in Technical 
Assistance

Desconto na energia
Assistência técnica
Plano de saúde
Benefícios em parceiros

Plafond até

em Assistência
Técnica

600€
/ano



Packs Funciona

Vantagens
para si

Benefícios em parceiros
Poupe mais no seu dia a dia com a oferta 
de 50€/mês em benefícios exclusivos.

Plano de saúde
Cuide de si, da sua família e dos seus
animais de estimação com o Plano
EDP Saúde e EDP Saúde Pets.

Assistência técnica
Previna avarias em sua casa, repare, recicle
e reutilize os seus equipamentos para não 
desperdiçar nada.

Eletricidade 100% verde 
e gás natural
Poupe com a energia do futuro e reduza
a sua fatura de energia.



Assistência técnica para 
os seus equipamentos

Cozinha
Frigoríficos com e sem congelador
Arcas verticais e horizontais 
Fogões a gás e elétricos
Exaustores
Fornos (exclui micro-ondas)
Placas elétricas, a gás, vitrocerâmica
e de indução

Lavandaria
Máquinas de lavar e secar roupa
Máquinas de lavar loiça

Aquecimento de água
Esquentadores
Caldeira

Canalização
Loiças sanitárias
Canos
Torneiras
Sifões

Climatização
Ar condicionado

Informática e gaming
Computadores
Monitores
Impressoras
Consolas

até desconto
eletricidade verde
+ gás natural6%

até desconto
eletricidade verde
+ gás natural4%

até8%
desconto
eletricidade verde
+ gás natural

Pack 
Funciona

Pack
Funciona Mais

Energia
Eletricidade verde e gás natural

Funciona
Assistência técnica:
Avaria de instalações e equipamentos
Serviços urgentes, 24h por dia(1)

Serviços de tecnologia(1)

Serviço de canalização(2)

Serviço de eletricista(3)

Painéis solares(1)(4) 

Visita anual:
Certificação de gás(5)

Revisão da instalação de eletricidade e gás(5)

Manutenção à caldeira 
Manutenção ao ar condicionado
Manutenção à máquina de lavar roupa
Manutenção à máquina de lavar loiça

(1) Não inclui copagamento de peças. (2) Apenas é descontado do plafond a deslocação e até 3h de mão de obra. As restantes horas de mão de obra, deslocações adicionais e peças utilizadas no serviço ficarão a cargo do cliente. (3) Apenas é descontada do plafond a deslocação e até 1h de mão de obra. As restantes horas 
de mão de obra, deslocações adicionais e peças utilizadas no serviço ficarão a cargo do cliente. (4) Apenas disponível para painéis solares comercializados e instalados pela EDP Comercial, que já não se encontrem dentro da garantia. (5) Disponível para instalações com gás natural, propano e butano. (6) Nas unidades do Grupo 
CUF, Lusíadas Saúde, Luz Saúde, Trofa e HPA a tabela a aplicar poderá ser diferente. Para confirmar os preços dos atos médicos contacte a linha de apoio a clientes através do número 210 402 422 (dias úteis das 9h às 19h | chamada para a rede fixa nacional) ou ligue diretamente para o parceiro de saúde que pretende. (7) Aplicável 
a videoconsultas de atendimento permanente. (8) O preço da mensalidade do Pack Funciona Saúde inclui um beneficiário animal ou humano. (9) Ao valor da mensalidade dos Packs Funciona acresce o valor da fatura de energia.

Benefícios em parceiros
Saldo mensal para usar em compras do dia a dia

Descubra o Pack ideal para si

Plano EDP Saúde / Plano EDP Saúde Pets
Para a sua família:
Acesso a uma rede privada com mais de 50.000 parceiros de saúde
Consultas de clínica geral e de especialidade por 30€(6)

Consultas de medicina dentária e videoconsultas gratuitas(7)

Médico ao domicílio desde 15€
Exames e outros atos médicos com descontos até 40%

Para o seu animal de estimação:
Consultas veterinárias desde 15€
Vacinas e exames com poupanças até 50%
Rede convencionada de bem-estar com poupanças até 20%

Não incluído Não incluído 1 beneficiário incluído(8)

1 visita anual gratuita 1 visita anual gratuita

Copagamento de peças
não incluído

100€ de plafond por ano

25% copagamento de peças

300€ de plafond por ano

25% copagamento de peças

600€ de plafond por ano

50% de desconto 
numa visita anual

Certificação de gás, manutenção 
à caldeira, ao ar condicionado 

e às máquinas de lavar roupa e loiça 
não incluídos

Pack
Funciona Saúde

15,90€/mês(9)8,90€/mês(9)5,90€/mês(9)

50€ por mês em ofertas

e muito mais...



Viva melhor dentro 
e fora de casa

Saiba como utilizar todas
as vantagens na sua área
de cliente na app EDP.

Dia a dia

Família

Restaurantes

Bem-estar e saúde

Alojamento

Produtos e serviços EDP Comercial

Desporto

E para poupar em tudo
e em todo o lado, 
receba ainda 50€/mês

Conheça todos os parceiros
e vantagens em edp.pt
ou através do código QR

Com os Packs Funciona, abasteça na BP 
e receba até

de desconto 
na fatura 
EDP Comercial20€

/mês
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Para mais informações sobre os Packs Funciona 
ou para aderir, contacte-nos através do 213 53 53 53 
(dias úteis das 9h às 20h | chamada para a rede fixa nacional), 
no site edp.pt ou nas lojas e agentes EDP Comercial.

Oferta exclusiva para Clientes residenciais da EDP Comercial

Limite de 20€/mês. Oferta máxima aplicável a um cliente Packs Funciona que 
abasteça pelo menos 200 litros/mês num posto de abastecimento BP.
Descontos no fornecimento de energia (eletricidade verde ou eletricidade verde e gás 
natural), condições especiais nos serviços Funciona e Plano EDP Saúde/Pets e acesso 
a um conjunto de vantagens exclusivas.
Disponível para contratos de fornecimento de eletricidade, nas tarifas simples 
e bi-horária com potências contratadas entre 3,45 a 20,7 kVA, e para contratos 
de fornecimento de gás natural nos escalões de consumo de 1 a 4.
Os descontos na energia incidem sobre o valor total da fatura (potência contratada 
e energia consumida na eletricidade, e termo fixo e energia consumida no gás natural), 
sendo calculados face ao preço de referência da EDP Comercial, excluindo o valor 
das taxas e impostos. A atribuição dos descontos pressupõe a adesão ao débito direto 
e à fatura eletrónica. Caso o Cliente opte por outro meio de pagamento ou modalidade 
de faturação, os descontos aplicáveis serão ajustados de acordo com as condições 
contratuais em vigor.
A mensalidade dos Packs Funciona pressupõe que tenha, ou celebre simultaneamente 
um contrato de fornecimento de energia com a EDP Comercial (eletricidade ou 
eletricidade e gás natural). Ao valor da mensalidade acresce o valor da fatura 
de energia. A adesão aos Packs Funciona pressupõe um contrato com duração 
de 12 meses, não aplicável ao contrato de fornecimento de energia.
Os benefícios em parceiros associados aos Packs Funciona poderão ser alterados 
pela EDP Comercial no decorrer do seu contrato nos termos das condições aplicáveis 
do serviço. Mantenha-se atualizado sobre as mesmas em edp.pt.
Todos os dados de Cliente recolhidos pela EDP Comercial são tratados de forma 
absolutamente confidencial e não são partilhados com terceiros para fins comerciais. 
A partilha de dados pessoais com o parceiro para acesso aos benefícios associados 
aos Packs Funciona é efetuada pelo Cliente diretamente junto do Parceiro, 
não existindo uma partilha pela EDP Comercial.
Não dispensa a consulta das condições dos contratos de fornecimento de energia
 e/ou dos contratos dos serviços adicionais associados aos Packs Funciona. 
Conheça as restantes condições em edp.pt.
Consulte condições, preços, exclusões e restantes características da oferta e adira 
em edp.pt, através do 213 53 53 53 (dias úteis das 9h às 20h | chamada para a rede 
fixa nacional), numa loja ou agente EDP Comercial.


